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На техническую поддержку лицензионного программного обеспечения «РЕД ОС (конфигурацияСервер)» с РЕД АДМ
Владелец данного сертификата имеет право на получение технической поддержки от компании«2Д Системс» из следующего перечня услуг:

· Проверку оборудования рабочей станции на соответствие системным требованиям;
· Планирование и подготовка развёртывания серверной ОС;
· Подготовка и тестирование драйверов и базового ПО;
· Настройка серверной ОС (в домене).

Условия для получения услуг из сертификата:
· Наличие сертификата на техническую поддержку лицензионного программного обеспечения «РЕД АДМ»
· от компании «2Д Системс»;
· Наличие лицензии на РЕД ОС Сервер в количестве от 9 до 33 шт;
· Наличие лицензии на РЕД АДМ в количестве от 6 до 30 шт;
· Наличие расширенной технической поддержки на РЕД АДМ не менее 6 месяцев до окончания срока её действия;
· Наличие необходимого оборудования в нужном количестве;
· Предоставление сетевой связности для взаимодействия с доменной структурой между различными сегментами сети;
· Место оказания услуг заказчику –Москва;
· Срок действия сертификата - 6 месяцев с момента приобретения.
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